— Jednorazové vstupenky:

KAZDY NAVSTEVNIK JE POVINEN DODRZOVAT
NAVSTEVNI RAD!
UVODNI USTANOVENI

Po vstupu do prostoru arealu Kluzisté za Luzankami (dale jen area-

lu) je kazdy navstévnik povinen seznamit se a dodrzovat ustanoveni

tohoto ndvstévniho fadu pro kluzisté a dbat pokynu pracovniku are-

dlu. Tento rad slouzi k dodrzovani platnych predpisu, k ochrané zdravi

a bezpecnosti navstévnikl aredlu a musi byt bezpodmine¢né dodrzovan.

VSTUP DO AREALU

Vstupem do areadlu kluzisté se navstévnik zavazuje dodrzovat ten-
to navstevni rad. Vstup do prostoru arealu kluzisté je mozny pou-
ze pres hlavni vchod (pokladnu), po zaplaceni vstupného. Navstév-
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nik je povinen ponechat si vstupenku u sebe po celou dobu brusleni

a predlozit ji na vyzvu dozoru kluzisté ke kontrole. Doba pobytu na
zimnim stadionu zacina vstupem do zarizeni a konci jeho opusténim.

Détem mladsim 12 let je vstup do arealu povolen pouze v doprovodu
osoby starsi 18 let. Tento doprovod odpovida za jejich bezpecnost.
Maximalni pocCet deti na jeden doprovod starsi 18 ti let je tfi (toto ne-
plati pro rodice s vlastnimi détmi a nahlasené skupiny). Ve veku 12—-18

let prebird zodpovednost za vstupujici bez doprovodu osoby starsi

18 let zakonny zastupce vstupujiciho. Vstupujici jsou povinni na vyzvu
pokladni prokdzat svuj veék.

VSTUPENKY A PLACENI VSTUPNEHO

Za pobyt v prostorech arealu kluzisté je navstevnik povinen zaplatit
vstupné dle platného ceniku vstupného. Vstupenky jsou jednorazove.
Pres turniket Ize projit pouze s platnou vstupenkou nebo C¢ipovymi ho-
dinkami. Navstevnik, ktery prochazi pokladnou, si odebere automa-
ticky pfi placeni doklad o zaplaceni. Navstéevnik je povinen uschovat
doklad o zaplaceni pro kontrolu po celou dobu pobytu v aredlu.
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Vstupenky vydava pokladna u vchodu do arealu.

Navstevnik, ktery pozaduje vydani zlevnéné vstupenky je povinen pro-
kazat opravnénost svého pozadavku vhodnym dokladem. Napf. osoby
nad 65 let pfedlozenim obc¢anského prikazu nebo jiného ufedné vy-
staveného dokladu se zapsanym udajem o datu narozeni, osoby zdra-
votné télesné postizené (ZTP, ZTP/P) pfedlozenim pfislusného prikazu.

— Cipové hodinky s nabitym kreditem

V Cipovych hodinkach s nabitym kreditem je ulozen predplaceny kre-
dit, ze kterého se vstupu arealu odecita vstupné podle podminek uve-
denych v platném ceniku vstupného. Pokud navstévnik nedisponuje
na Cipovych hodinkach dostatecnym kreditem, aby z néj bylo mozno
odecist potrebnou castku, je povinen proveést uhradu pfi vstupu u po-
kladny pred turnikety. Za ztratu Ci odcizeni Cipovych hodinek navstév-
nikovi nepfrislusi ndhrada ze strany provozovatele.
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ZAKAZANE CINNOSTI V AREALU KLUZISTE

V prostoru aredlu kluzisté je prisné zakazano:
© Vstup na ledovou plochu bez brusli (Vyjimku z ndvétévniho Fadu

tvori doprovod ditéte. Tj. jedna osoba, ktera uci bruslit dité mladsi

deseti let.).
€© Sezeni na mantinelech a prelézani mantineld.
© Tvoreni hadll a honicek, jizda v protisméru.
© Vstup na ledovou plochu s jidlem a pitim.
© Vstup se psy nebo jinymi zvitaty.

© Koufeni v zdzemi kluziété ($atny, WC, chodby), v bezprostiedni

blizkosti ledové plochy, na ledové plose (kourit je mozné pouze
v mistech k tomu urCenych).

€© Odhazovani odpadkl (véetné cigaretovych nedopalkd) mimo mista
k tomu urcena.

© V dobé brusleni pro vetejnost vstupovat na ledovou plochu s hokej-
kou, pukem Ci jinym, pro ostatni bruslare nebezpecnym predmétem.

© Vjizdét na ledovou plochu s détskym koc¢drkem.
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© Ohrozovani ostatnich ndvétévnika kluzisté jinym nedbalym chovanim.

© Vstup do prostor(, které nejsou uréeny pro vefejnost (technické
zazemi).

© Vstup do mist uréenych osobam jiného pohlavi a véude tam, kde
je oznacCen zakaz vstupu verejnosti.

© Kficet, piskat, chovat se hlu¢né, uzivat rozhlasovych pfijimadq,
magnetofonu, pouzivat pfimotop, vafice nebo spotiebice, které
nejsou povoleny.

© V prostordch socidlniho zazemi a $aten pouzivat otevieného ohné,
kourit a konzumovat alkohol.

© Vstup na ledovou plochu v dobé Upravy ledu, rovnéz tak do pro-
stor rolby, zakaz koulovani a hazeni snehu.

© Donaset hotlaviny, jedovaté latky, drogy, vybusniny, alkohol.

© Svévolné piremistovat vnitfni zafizeni, ndbytek, manipulovat s roz-
vody vody, elektfiny, vzduchu a ostat. zarizenim.

© Konzumovat potraviny na ledové plose.

© Chovat se proti zasaddm sluéného, bezpe¢ného a hygienicky ne-
zavadného chovani.

© Je zakdzéno sedat nebo 1ézt po zdbradlich umisténych v aredlu.

© Neuposlechnuti pokyntl a pfikaz( zamé&stnancll aredlu ma za na-
sledek vykazani navstévnika bez naroku na vraceni vstupného.

© Pohybovat se v aredlu jinde nez na vyhrazenych cestéch, tzn. vstu-
povat do technického zazemi kluzisteé a arealu.

SPOLECNE PROVOZNIi POKYNY

PRO NAVSTEVNIKY AREALU

1. Navstévnici aredlu pfi vefejném brusleni jsou povinni dbat pokyn(
dozoru kluzisté a ridit se jimi.

2. Zmeény smeru brusleni organizuje pouze dozor kluziste, a to pisk
nutim a zvolanim: ,,Zmeéna smeéru“ nebo jinym pokynem obsluhy.

3. Verejné brusleni konci na vyzvu dozoru kluziste.

4. Bruslari jsou povinni neprodlené opustit ledovou plochu na vyzvu
dozoru kluziste, ukoncujiciho verejné brusleni.

5. Po skonceni doby vyhrazené pro verejné brusleni a uplynuti doby
nutné pro prezuti jsou navstévnici kluzisté povinni neprodlené
opustit areal kluziste.

6. Navstévnik a ndjemnik je povinen kazdou zpusobenou, ¢&i zjisté-
nou zavadu ihned ohlasit zaméstnanci arealu.

7. Navstévnici a najemnici, zejména osoby starsi nebo s omezenymi
telesnymi schopnostmi se musi ve vlastnim zajmu pohybovat opa-
trné na hladkych mokrych a namrzlych plochach a tim se vyvaro-
vat uklouznuti a zpUsobeni Urazu sobé ¢&i ostatnim ndvstévnikdm.

8. Sprava kluzisté si vyhrazuje pravo na vylouceni bruslare (navstévnika
kluzisté) z verejného brusleni, prfipadnée i z arealu kluziste, v pripa-

dé poruseni navstévniho radu kluzisté. Toto vylouceni provadi hlavni

provozovatel, nebo dozor kluziste, bez naroku na vraceni vstupného.

9. Uzamykatelné botni skrinky slouzi k ulozeni obuvi, nelze je pouzit
k uloZzeni cennych pfedmeétl, penéz, dokladu atd. Za véci odloze-
né mimo uzamykatelné botni skfinky sprava kluzisté neruci!

VYLOUCENI Z NAVSTEVY AREALU

Podle 8 19 vyhl.c. 238/2011 Sb.,

Vstup do aredlu je zakazan:

€© Osobdm, které jsou pod vlivem alkoholu nebo jinych omamnych latek.
© Osobam necistym, zahmyzenym nebo vzbuzujicim odpor.

© Vstup do aredlu mlize byt odepien osobam, jejichz névétéva by moh-
la narusit poradek, bezpecnost a Cistotu arealu a jejichz chovani je
V rozporu s mravnimi a spolecenskymi zasadami.

© Z aredlu mlze byt vykdzan bez vraceni vstupného navitévnik, ktery
hrubé porusi ustanoveni tohoto navstévniho radu nebo neuposlech-
ne opravnénych pokynu pracovniku aredlu.

© Neopusti-li v takovém ptipadé vykdzany ndvtévnik aredl, jsou jej
pracovnici arealu opravneni vyvést, popf. pozadat o zakroceni Cle-
na bezpec&nostni agentury nebo Méstskou policii a Policii CR.
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URAZY A SKODY - ZODPOVEDNOST

Skody a ztraty:

10. Kazdy navstévnik je povinen uhradit ztraty a Skody jim zpUsobené.

1. Provozovatel nerudéi za ztratu ¢i poskozeni véci navstévnika.

12. Navsteévnici jsou povinni hradit Skody nebo ztraty, které byly jejich
vinou zcela nebo ¢astec¢né zpusobeny na vybaveni kluzisté nebo
na majetku tretich osob.

13. Za ztratu zapUjcenych predmétl je povinen kazdy navstevnik po-
vinen uhradit nahradu skody.

14. Doporucuje se nebrat na kluzisté cenné véeci a vetsi obnosy peneéz.

15. Predmeéty nalezené v objektu arealu je nalezce povinen odevzdat
sluzbé konajici dozor nebo v pokladné, kde bude proveden zapis
do knihy nalezu.

16. V pripadé ztraty osobnich véci je treba informovat kteréhokoli
zamestnance arealu, ktery provede zdznam a v pfipadé potreby
zavola policii.

17. Poskozovani nebo rozkradani majetku v arealu je trestné.

18. Navstevnici jsou povinni setrné zachazet s vybavenim zimniho
kluziste.

Prvni pomoc, urazy:

19. Pro poskytovani prvni pomoci pfi Urazech, poranénich a nevolnos-
ti je tfeba privolat ihned dozor kluziste.

20.Za zajisténi prvni pomoci v prostorach kluzisté pri verejném brusleni
a pripadné privolani Iékarské pomoci odpovida sluzbu konajici dozor.
Uraz bude zapsdn do Knihy Uraz{l na o$etfovné.

21. Pro poskytnuti prvni pomoci pfi Urazech a nevolnostech je urceno
viditelné oznacené misto prvni pomoci na osetrovné. Prvni pomoc
je poskytovana zdarma.

22.Za poranéni a urazy, které si navstévnik aredlu zpusobi vliastni ne-
opatrnosti nebo nedodrzenim tohoto navstévniho radu, nenese
provozovatel odpovednost.

23. Pri jakémkoliv poranéni Ci nevolnosti pozada postizeny o pomoc
ostatni navstevniky, kteri privolaji dozor kluzisté a pomohou pfi
poskytovani prvni pomoci. Lékarnicka se nachazi v osetrovne.

ZAVERECNA USTANOVENI

VSeobecna ustanoveni Navstévnici jsou povinni pouzivat veskera za-
Fizeni a vybaveni sportovniho aredlu tak, aby se zabranilo poskozova-
ni i rozkradani.

Prani a stiznosti, tykajici se provozu kluzisté mohou byt uplatnény
v knize prani a stiznosti, ktera je ulozena u spravce arealu. Ing. Andrea
Polivkova, povéreny vedouci Mobilniho kluzisté za Luzankami.
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DULEZITA TELEFONNI CiSLA:
© Integrovany zachranny systém & 112

© Prvni pomoc — tisfiové volani %155
© Policie CR 158
© Hasici 150
© Méstska policie . 156
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